
免責事項 

 

・色や模様が異なるなど、お客様都合によるご注文確定後のキャンセル・返金はお受けい

たしかねます。 

 

・制作には細心の注意を払っておりますが、制作過程で木が使用できなくなる場合がござ

います。代わりの木をご用意させていただきますが、納期が遅れる可能性が発生する場合

がございます。 

なお、弊社都合で取り決め当初の納期を 1 週間以上変動させてしまう場合、ご指定の木で

制作ができなくなった場合については、お取り引きのキャンセルまたはご入金額の返金を

させていただきます。 

 

・ご注文いただいたサイズにて制作いたしますが、制作過程で発生する誤差や完成後の収

縮により、ご指定の幅・奥行・厚みそれぞれ±5mm 前後する場合がございます。 

 

・手作業での工程が多いため、小さな気泡や木くずなどが混入する場合がございます。 

 

・レジンカラーについて、レジンサンプルよりご選択のカラーを使用いたしますが、サン

プル 100％の再現は難しく、商品とサンプルには色や濃淡、模様に差異が生じます。 

 

・制作や納期については細心の注意を払っておりますが、運送業者の事情、天災、事故、

お客様のご注文事項の過誤その他やむを得ない事情による納期の遅れや商品の不具合によ

りお客様への損害が生じた場合、弊社はその責を負いかねます。 

 

 

 

☐上記事項に同意し、注文します。 

年   月   日 

 

御署名：                    

 


